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Introduccién

El agua es un recurso cambiante, por lo que resulta dificil medirlo en el tiempo y
en el espacio. Esto implica una dificultad a la hora de coordinar y armonizar la
obtencién de datos tanto a escala espacial como temporal. Con el fin de encontrar
un punto de equilibrio entre la produccién y el uso de los recursos naturales se
propone hacer el uso de inventarios de Huella Hidrica, como indicador del
consumo de agua en el proceso productivo, para establecer la cantidad de agua
utilizada en el proceso y asi mismo definir estrategias para optimizar el uso
eficiente del recurso y la adopcién de nuevas tecnologias. La huella hidrica es una
de las herramientas que ayuda a evaluar los riesgos asociados al uso del agua'y,
a partir de estos, desarrollar estrategias que permitan mitigarlos. La Organizacién
Internacional de Estandarizacién ha desarrollado la norma 14046: 2014 de huella
hidrica, la cual reconoce una herramienta disefada para evaluar los impactos
generados sobre el medio ambiente, los ecosistemas y los recursos por las
actividades humanas, conocido como anélisis del ciclo de vida (ACV).

En Panama, El Ministerio de Ambiente a través de la Direcciéon de Cambio
Climatico y su departamento de Adaptacién y Resiliencia, impulsa el desarrollo
del Componente Hidrico del Programa Reduce Tu Huella Corporativo’. Esta
iniciativa busca implementar estrategias de adaptacién al Cambio Climético, a
través de una evaluacion de la huella hidrica de los municipios y empresas,
mediante el desarrollo de una metodologia basada en la Norma Internacional ISO
14046 de Huella Hidrica. Este componente busca impulsar, fortalecer y conllevar
a las contribuciones de nuestro pais al logro del cumplimiento del Acuerdo de
Paris.

El programa RTH Corporativo les permitird a las organizaciones participantes
diferenciarse entre sus pares como un lider nacional en la lucha contra el cambio
climatico global. Los consumidores exigen cada vez méas que sus productos y
servicios provengan de organizaciones cuyos valores y acciones estén alineados
con la proteccién del planeta y la lucha contra el cambio climatico. Registrarse en
RTH Corporativo es el aporte mas concreto que una organizacion en Panama
puede hacer enfrentar la crisis climéatica.

' Creado mediante Decreto Ejecutivo N.° 135 del 30 de abril de 2021 que reglamenta el Capitulo
| del Titulo V de la ley 41 del 1 de julio de 1998, sobre la Adaptacion al Cambio Climético Global,
y otras disposiciones.
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Abreviaturas

ACV Andlisis de Ciclo de Vida

CMNUCC Convencidon Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio
Climético

DCC Direccidon de Cambio Climético del Ministerio de Ambiente
de Panama

HA Huella de Agua

HH Huella Hidrica

ISO Organizacion Internacional de Normalizacién (por sus siglas

en inglés International Organization for Standardization)
MIAMBIENTE = Ministerio de Ambiente de Panama
RTH Programa Reduce tu Huella Corporativo
Corporativo
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Definiciones

Adaptacion: Refiere al proceso de ajuste al clima real o proyectado y sus efectos,
a fin de moderar los dafios o aprovechar las oportunidades beneficiosas. En los
sistemas naturales, el proceso de ajuste al clima real y sus efectos; la intervencidn
humana puede facilitar el ajuste al clima proyectado y sus efectos.

Compensacion: desarrollo y la aplicacién de un conjunto de planes correctivos,
iniciativas y acciones para subsanar el dano generado a los ecosistemas naturales
y a temas ambientales.

Cambio climatico: El cambio climético hace referencia a una variacién del estado
del clima identificable en las variaciones del valor medio o en la variabilidad de
sus propiedades, que persiste durante periodos prolongados, generalmente
décadas o periodos mas largos. El cambio climético puede deberse a procesos
internos naturales o a forzamientos externos, tales como modulaciones de los
ciclos solares, erupciones volcanicas y cambios antropdgenos persistentes de la
composicion de la atmdsfera o del uso de la tierra. La CMNUCC en su articulo 1,
define el cambio climatico como “cambio de clima atribuido directa o
indirectamente a la actividad humana que altera la composicién de la atmédsfera
global y que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante
periodos de tiempo comparables”. La CMNUCC diferencia, pues, entre el cambio
climatico atribuible a las actividades humanas que alteran la composicién
atmosférica y la variabilidad climatica atribuible a causas naturales.

Eficiencia en el uso de agua: Aumento del carbono en la fotosintesis por unidad
de agua perdida en la evapotranspiracién. Se puede expresar a corto plazo como
la proporcién de aumento de carbono fotosintético por unidad de pérdida de
agua transpiracional, o sobre una base estacional, como la proporcién entre la
producciéon primaria neta o produccion y la cantidad de agua disponible.

Gestion de la Huella Hidrica: Proceso mediante el cual se cuantifica, reduce,
compensa y monitorea la Huella Hidrica en un periodo de tiempo determinado.

Huella de Agua: La norma ISO 14046 define huella de agua como la métrica que
cuantifica los impactos ambientales potenciales relacionados con el agua y
considera todas las etapas del ciclo de vida, desde la adquisicion de las materias
primas hasta el fin de vida de un producto, servicio u organizacién (ISO 14046,
2014).
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Huella Hidrica: es un indicador multidimensional de apropiacién (uso, consumo
y contaminacion) de recursos de agua dulce, que contempla dos dimensiones de
uso: directo e indirecto, y se contempla tres tipos: Azul, Verde y Gris. La
evaluacién de la HH permite visibilizar cémo el agua es utilizada a través del
medio ambiente, las economias de las ciudades, las practicas de produccién en
los sectores agropecuario e industrial, y los habitos cotidianos de la poblacion, y
comparar la oferta real con la demanda real, incluyendo la contaminacién hidrica,
promoviendo su gestion eficiente. Expresa el volumen de agua consumido o
contaminado en un periodo de tiempo, permitiendo analizar las implicaciones
ambientales, sociales y econdmicas del uso de agua en distintos ambitos
geogréficos. Es un indicador cuantitativo que refleja el uso, consumo y
contaminacién de agua de forma directa e indirecta, a través de sus 3
componentes: Huella Azul, Huella Gris y Huella Verde.

Huella Hidrica Azul: se refiere al volumen de agua superficial y subterranea
consumida como resultado de la produccién de un bien o servicio. Puede ser el
agua extraida o abstraida del suelo o el agua superficial que no vuelve a la cuenca
de la que fue retirada.

Huella Hidrica Verde: es el volumen de agua de lluvia consumida durante el
proceso de produccion, particularmente relevante para los productos agricolas y
forestales. Considera el total de la evapotranspiracién del agua de lluvia (de
campos y plantaciones) mas el agua incorporada al producto cosechado o la
madera.

Huella Hidrica Gris: es un indicador de la contaminacién del agua dulce asociado
a su cadena de suministro. Se define como el volumen de agua dulce que se
requiere para asimilar la carga de contaminantes existentes sobre la base de los
estandares ambientales de calidad del agua.

Reduccion: se refiere a la disminucion de algo que anteriormente era de gran
medida.

Resiliencia: Capacidad de los sistemas sociales, econdmicos y ambientales de
afrontar un suceso, tendencia o perturbacién peligrosos respondiendo o
reorganizandose de modo que mantengan su funcién esencial, su identidad y su
estructura, y conservando al mismo tiempo la capacidad de adaptacion,
aprendizaje y transformacion.
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Uso de agua: Refiere a cualquier uso de agua que ocurra en la instalacién
ejemplos: agua para generacion de vapor, agua para refrigeracion, agua para
lubricacién/humectacién de equipos, agua para lavado de materias primas, agua
para limpieza, entre otros.

Vulnerabilidad: Propensién o predisposicién a ser afectado negativamente. La
vulnerabilidad comprende una variedad de conceptos que incluyen la
sensibilidad o susceptibilidad al dafio y la falta de capacidad de respuesta y
adaptacion.
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Antecedentes

En un planeta en el que la escasez de agua dulce se incrementard, debido
principalmente al cambio climéatico, el aumento de poblacion y la mayor presiéon
sobre los recursos hidricos, es necesario tomar medidas para optimizar y
gestionar mejor el uso de este recurso vital. Los expertos auguran que en 2025 un
67% de la poblacion del planeta vivird en una zona de estrés hidrico, esto es,
lugares en los quela demanda de agua dulce es mas alta que la
cantidad disponible (por sequias, acuiferos sobreexplotados, etc.) o en los que el
uso de esa agua dulce se ve restringido por una pérdida de calidad.

“En 2025, un 67% de la poblacion del planeta vivira en una zona en la que la
demanda de agua dulce sera mas alta que la cantidad disponible”.

Segun la ISO 14046:2014 Huella de Agua?, la huella hidrica es una métrica o
métricas con las que se cuantifican los impactos ambientales potenciales
relacionados con el agua. La huella hidrica establece una relacién entre el recurso
hidrico y el consumo humano, y este puede permitir la mejora de la gestién del
uso de agua y su uso sostenible. En este sentido, el concepto de huella hidrica
hace énfasis en la responsabilidad que todos, gobiernos, agentes sociales,
instituciones y ciudadanos, tenemos para efectuar una mejor gestion de los
recursos del agua. El Texto Unico del 2016 de la Ley 41 de 1 De Julio de 1998,
General de Ambiente de la Republica de Panamé que comprende las reformas
aprobadas por la Ley 18 De 2003, La Ley 44 De 2006, La Ley 65 De 2010 Y La Ley
8 De 2015, indica en su titulo V, capitulo |, articulo 82, que el Estado Panamefio
reconoce que el Cambio Climético es una amenaza global importante en materia
ambiental que impulsard en la poblacién, los ecosistemas vulnerables y todos los
sectores productivos de la economia del pais.

Panama cuenta con recursos hidricos abundantes, muy constantes en términos
interanuales, sin dependencia respecto a otros paises en cuanto a su origen y
posee uno de los niveles de estrés hidricos mas bajos del mundo. Sin embargo,
es altamente vulnerable a los efectos del cambio climético, por lo que enfrenta
importantes retos en el sector y superarlos condicionaré el futuro dinamismo de
la economia panamenay el bienestar de la poblacién.

2(1SO 14046, 2014)
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El célculo de Huella Hidrica se presenta como una herramienta que ofrece
resultados obtenidos desde un punto de vista diferente al tradicional que
enriquece el proceso de toma de decisiones y ayuda a visualizar variables, antes
ocultas, que permite avanzar en la busqueda de un escenario con un recurso
sostenible desde el punto de vista de la explotacién de los recursos.

El agua es un insumo fundamental en la economia panamefa, lo que hace que su
adecuada gestiéon no solo sea muy importante para satisfacer las necesidades
humanas, sino también para preservar el gran dinamismo econdmico que ha
experimentado el pais en las dos ultimas décadas. A pesar de la abundancia de
los recursos hidricos, Panamé enfrenta retos notables en el sector, que
condicionaran de forma creciente el bienestar de la poblacién y el dinamismo de
su economia. Estos retos, vinculados a la eficiencia en el uso del agua, serén cada
vez mas importantes, dadas las consecuencias del cambio climéatico.

Aunado al avance que tiene Panamé en la gestion del recurso hidrico,
actualmente se estd implementando el Programa Reduce tu Huella Corporativo
(RTH Corporativo) que es el primer programa estatal, que permite gestionar las
huellas de carbono e hidrica a nivel organizacional, y establece un proceso
estandarizado dentro de los limites operacionales de organizaciones publicas,
privadas y de la sociedad civil que estén legalmente constituidas en el territorio
nacional. Especificamente el programa RTH Corporativo - Hidrico, es una iniciativa
que busca implementar estrategias de adaptacion al cambio climético, en
cumplimiento con los compromisos adquiridos dentro del Acuerdo de Paris.

El célculo de la huella hidrica de una empresa, producto o servicio puede ser
calculada utilizando las metodologias mencionadas a continuacion:

o [ISO 14046 "Gestion ambiental: Huella Hidrica. Principios, requisitos y
directrices”, norma internacional a publicarse en enero de 2015y que tiene
un enfoque de ciclo de vida3

o Water Footprint Network “Red de Huella Hidrica” metodologia
holandesa utilizada desde 2006 que consiste en la estimacidn o
cuantificacion de la huella hidrica es una medida en términos de volumen
de agua consumida o contaminada por unidad de tiempo. *

3 (COSUDE, 2016)
*(WEN, 2011)
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Propésito del Manual de Estrategia de Reduccion

El agua hace parte de los recursos que deben ser manejados con especial
cuidado dentro de las organizaciones. Los casos de sequias y racionamientos de
agua, sumados a la cada vez menor disponibilidad del recurso hacen que su
gestion sea uno de los principales objetivos de los diferentes organismos a nivel
mundial.

A partir de la cuantificacién de estos indicadores, es posible implementar
estrategias, politicas, programas y proyectos que permitan reducir este impacto
de forma oportuna y promover un desarrollo sostenible y resiliente al cambio
climdtico desde los gobiernos centrales, municipales, el sector privado, la
academiay la poblacién en general.

Este manual de estrategia de reduccién establece una guia que ayudara a las
organizaciones a comprender los pasos a seguir para la elaboracion del informe
de acciones de reduccion establecidas anteriormente en la Estrategia de
Reduccidn, realizada como parte de los requisitos para obtener el "sello de
reconocimiento de cuantificacién”. El informe que se realice de las acciones
implementadas serd parte de los requisitos para la obtencion del “sello de
reconocimiento de reduccion”, ambos otorgados por el Ministerio de
Ambiente®, con el fin de reconocer el esfuerzo impuesto por la organizacién en
materia de adaptacién del cambio climatico.

Este documento describe:

e Generalidades del Programa Reduce tu Huella Corporativo - Hidrico
e Reporte de Acciones de Reduccién de la Huella Hidrica o Huella de Agua
e Guia para el Informe de Reporte de Reduccién de Huella Hidrica

> El sello de reconocimiento de Cuantificacién es entregado a las organizaciones que hayan
cumplido con los requisitos de cuantificacién y reporte de la Huella, conforme a lo descrito en el
manual de estdndar técnico. Por otra parte, el sello de reconocimiento de Reduccidn es entregado
a las organizaciones que hayan cuantificado y demostrado la implementaciéon de acciones de
reduccién de Huella e impacto hidrico.
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Capitulo 1. Generalidades del Programa Reduce Tu Huella
Corporativo - Hidrico

1.1 ;Qué es el Programa RTH Corporativo - Hidrico?

RTH Corporativo es el primer programa estatal de caracter voluntario, para la
gestion de la huella de carbono e hidrica a nivel organizacional en la Republica
de Panama. Este programa establece un proceso estandarizado para la
cuantificacion de la huella de carbono e hidrica dentro de los limites de
organizaciones publicas, privadas y de la sociedad civil.

RTH Corporativo - Hidrico es el componente de adaptacién dentro del Programa
Nacional Reduce Tu Huella. Este permite a las organizaciones realizar un
diagndstico de su situacién actual y disefar las acciones necesarias para reducir
su impacto a los recursos hidricos, con una perspectiva de anélisis del consumo'y
la contaminacion.

En conjunto, ambos programas, tanto huella de carbono como huella hidrica,
buscan encaminar a las organizaciones de Panama hacia la neutralidad de
carbono y la resiliencia climéatica al 2050, en Iinea con el objetivo a largo plazo del
Acuerdo de Paris.

1.2 Marco Regulatorio

RTH Corporativo - Hidrico es el componente de adaptaciéon del programa,
establecido bajo el Articulo 30 del Decreto Ejecutivo N°135 del 30 de abril de
2021, que reglamenta el Capitulo | del Titulo V del Texto Unico de la Ley 41 del 1
de julio de 1998 General de Ambiente, sobre la Adaptacién al Cambio Climatico
Global y dicta otras disposiciones.®

La Ley 41 del 1 de julio de 1998 General de Ambiente establece los principios y
normas basicas para la proteccion, (conservacién y recuperacién del ambiente,
promoviendo el uso sostenible de los recursos naturales. Asimismo, establece un
marco general sobre informacién y participacién en asuntos ambientales, y la
responsabilidad por daio ambiental.

¢ (Rodriguez, 2021)
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1.3 Beneficios y principios

Las organizaciones pueden obtener multiples beneficios al ser parte de RTH
Corporativo - Hidrico. En general, esta iniciativa representa una oportunidad para

introducir protocolos mas racionales y sustentables de producciéon y consumo. El

célculo y gestion de la Huella Hidrica o Huella de Agua de una organizacion se

convierte en una herramienta que le permitird tomar decisiones para optimizar

los recursos hidricos y, por consiguiente, reducir costos y mejorar el bienestar de

sus colaboradores y clientes.

Algunos de los beneficios especificos que las organizaciones pueden obtener al

incorporarse al programa son los siguientes:

Obtencién de reconocimiento gubernamental en torno a la gestidon
sostenible del recurso hidrico.

Reduccién de riesgo e incertidumbre para inversionistas, considerando la
implementacidon oportuna de acciones que reduzcan la vulnerabilidad
hidrica en zonas secas o inundables, en las cuales operan las industrias y
comercios.

Mejoras en la eficiencia operativa de la organizacién y reduccién de costos.
Establecimiento de una “linea base” por actividad y/o por proceso para
realizar planes de reduccién de Huella de manera mas especifica.

Acceso a asesoramiento técnico, herramientas, manuales y otros, que
facilitan la cuantificacion de la Huella.

Posibilidad de participar en talleres y espacios para la creacién y
fortalecimiento de capacidades en cambio climético y gestién de la Huella.
Preparacién para cambios asociados a futuras normativas de gestion
hidrica y Huella Hidrica/Agua.

Fortalecimiento de las estrategias de sostenibilidad y RSE basadas en la
gestion de la Huella.

Por otra parte, siguiendo el marco metodolégico de la ISO 14046, se deben
seguir los siguientes principios generales:

Enfoque iterativo

Utilizar el resultado de las fases individuales para las siguientes fases.

10
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e Transparencia

Disponer de informacién apropiada y suficiente para la cuantificacién, de modo
que los tomadores de decisiones dispongan de un nivel de confianza razonable.

e Relevancia

Datos y métodos seleccionados de forma apropiada segun las diferencias de
cada caso.

e Completitud

Deben incluirse todos los datos que provean informacién significativa para la
cuantificacién de la Huella de Agua.

e Consistencia

Los métodos, suposiciones y datos deben aplicarse con los mismos criterios a lo
largo de la cuantificacion de la Huella de Agua y en las conclusiones, en
concordancia con la definicidon de los objetivos y el alcance.

e Precision

Los sesgos e incertidumbres deben reducirse tanto como sea posible.

e Prioridad al enfoque cientifico

Las decisiones en la cuantificacion de la Huella de Agua deben ser
preferentemente basadas en las ciencias naturales. Si esto no es posible, pueden
ser usado otros enfoques cientificos (p.e. basados en ciencias sociales vy
econdmicas) o convenciones internacionales. Si no es posible implementar algin
enfoque de base cientifica o convenciones internacionales, entonces las
decisiones mas apropiadas deben basarse en decisiones de valor.

e Relevancia geografica
La cuantificacién de la Huella Hidrica es conducida por la escala y la resolucion

(p.e. de una cuenca de drenaje) dando relevancia a los resultados de acuerdo con
los objetivos y el alcance del estudio y tomando en cuenta el contexto local.

11
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e Exhaustividad
La Huella de Agua considera todos los atributos ambientales relevantes o

aspectos ambientales naturales, salud humanay los recursos relacionados al agua
(incluyendo la disponibilidad de agua y degradacion).

Nota. Una evaluacién no exhaustiva corre el riesgo de no tomar en cuenta en la

contabilidad la transferencia de la contaminacidén de una categoria de impacto a otra.

1.4 Reducciéon de la Huella Hidrica o Huella de Agua

Segun el Plan Nacional de Seguridad Hidrica 2015-2050 hay disponible
aproximadamente 29,000 metros cubicos de agua dulce per céapita.’

La gestidn eficiente y responsable del agua es una responsabilidad compartida,
al tratarse de diferentes actores cada uno con su uso particular del agua. Por lo
tanto, es necesario un plan integral que incluya la medicién de la huella hidrica,
ademas de la reduccidon de esta y acciones que den de vuelta al paisaje natural.

La huella hidrica se basa en la cantidad de agua que utilizamos en nuestros
habitos de vida diarios. Esto tomando en cuenta el agua utilizada en las tareas
diarias y de manera indirecta, el agua para producir los alimentos, ropa, servicios,
y demas que consumimos.

Igualmente, en una organizacién que tiene influencia en la huella hidrica producto
de sus actividades; también hay una huella indirecta relacionada con partes
externas de la cadena de produccion. Esto es en referencia a proveedores,
insumos, transporte, y uso del cliente. Un buen punto de inicio es la identificacidn
de los procesos de una organizacién para poder cuantificar la huella hidrica. Este
conocimiento permite determinar areas donde puede haber mejora para
disminuir la cantidad de agua dulce consumida o la carga contaminante de las
aguas residuales.

Por medio de proyectos de innovacion social, las organizaciones pueden incidir
en las condiciones ambientales, econdmicas y sociales del entorno. Esto va mas
alld de las acciones puntuales de reduccién que realiza una empresa dentro de

7 (Comité de Alto Nivel de Seguridad Hidrica, 2016)
12
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sus limites de influencia. La participacién positiva en la sociedad aporta en la
imagen de la organizacion y es un paso mas en una gestion integral del recurso
hidrico. Se debe tener en cuenta que las empresas, organizaciones e instituciones
forman gran parte del total del consumo de agua y su responsabilidad para la
conservacion deberia ser proporcional.

13



-

0]
MINISTERIO DE 2
REPUBLICA DE PANAMA AMBIENTE TU HUELLA

— GOBIERNO NACIONAL —

Corporativo-Hidrico

Capitulo 2. Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica o Huella
de Agua

Panamé se mantiene firme en la decisién estratégica de compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la convencién Marco de Naciones
Unidas sobre el cambio climéatico. La vulnerabilidad del pais, ante los efectos del
cambio climatico, exige un aumento en el nivel de ambicién climéatica, para
garantizar la sostenibilidad y competitividad del pais en el largo plazo, en un
escenario de desarrollo que para ser sostenible tiene que ser resiliente al clima.®

Entre las metas del ODS #6, “Agua limpia y saneamiento” estan:

e Mejorar la calidad del recurso hidrico reduciendo la contaminacidn,
eliminando los vertidos, minimizando la emisién de productos quimicosy
materiales peligrosos, con la finalidad de reducir a la mitad el porcentaje
de aguas residuales sin tratar y aumentar su reutilizacion sin poner en
riesgo a la poblacién.

e Aumentar el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores y
asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua
dulce, para hacer frente a la escasez de agua y reducir considerablemente
el nimero de personas que sufren de falta de agua. *

También se busca implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a
todos los niveles, uno de ellos, es el nivel de organizaciones. Idealmente que las
acciones que vayan adoptando, estén alineadas con los ODS y se planifiquen para
tener efectos duraderos. Se debe notar que estos objetivos, estan
interrelacionados entre si, por lo tanto, una buena planificacion de gestion de
sostenibilidad puede tenerincidencia de diferentes objetivos a la vez. Este valioso
recurso puede suponer un serio desafio para el desarrollo sostenible, pero si se
gestiona de manera eficiente y equitativa tendrd un papel clave en el
fortalecimiento de la resiliencia de la sociedad, la economia y el medio ambiente.

En este proceso de establecimiento de acciones mas ambiciosas en la lucha
contra el cambio climético, el Ministerio de Ambiente estd desarrollando el
programa Reduce tu Huella Corporativo - Hidrico, este programa busca
promover tanto una cultura de cuantificacién de la Huella Hidrica o Huella de

8 (Ministerio de Ambiente, 2022)
? (Naciones Unidas, s.f.)
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Agua, asi como su gestion, primero mediante la reduccion del impacto, y
posteriormente, con el proceso de compensacién y valor compartido del agua.

Si la organizacion desea reducir el impacto hidrico, se recomienda implementar
medidas sujetas a las particularidades de cada organizacién, tomando en cuenta
su propia complejidad y circunstancia.

Los reconocimientos del programa son otorgados anualmente. Para que la
organizacién se mantenga activa y pueda optar a los reconocimientos de
cuantificacion y reduccion, deberadn realizar la cuantificacién de su huella
hidrica/agua, de forma anual y desarrollar planes de reduccién para cada afo.

Luego de haber obtenido el primer nivel de reconocimiento “cuantificacion”, las
organizaciones podran aplicar al segundo nivel de reconocimiento “reduccién”,
en donde las organizaciones deberédn haber cuantificado y demostrado la
implementacion de acciones de reduccidon de Huella e impacto hidrico. Los
requisitos para cada reconocimiento estan detallados en el Capitulo 6 del
Estdndar Técnico del Programa Reduce Tu Huella Corporativo - Hidrico.™

Es importante sefalar que, las acciones de reduccién de impacto implementadas
por la organizacion deberan reflejarse dentro de los limites operacionales de la
organizacién y, en caso de que deseen obtener el reconocimiento de reduccién
afio tras afio, deberan aplicar nuevas acciones de reduccidn de huella cada afo.

Las organizaciones que hayan realizado acciones de este tipo y estén interesadas
en reportarlas para acceder al reconocimiento de “"Reduccién de la Huella”,
deben enviar un informe detallado con las acciones de la Estrategia que fueron
implementadas, siempre que las mismas puedan ser soportadas técnicamente y
con informacion de respaldo (informes de proyectos, facturas, contratos de
compra o instalacidn, registros fotogréficos, etc.) que deberé ir adjunta al informe.

En ese sentido, en el Anexo 1 se presentan las guias para el reporte de medidas
a implementar y el reporte de los resultados de la implementacién, como se
detalla a continuacion:

e Anexo 1: Guia para Estrategia de Reduccién de la Huella Hidrica: Reporte
de Acciones

e Anexo 2: Guia para Estrategia de Reduccién de la Huella Hidrica: Reporte
de Implementacion

0 (Ministerio de Ambiente, 2021)
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2.1 Estrategia de Acciones de Reduccion de la Huella

Después de desarrollar el célculo de la Huella Hidrica o Huella de Agua se debe
presentar una estrategia de acciones de reduccién de la Huella con horizontes al
corto (hasta 1 ano) mediano (entre 1 a 2 afos) y/o largo plazo (entre 2 y 5 afios).

Esta estrategia de reducciéon de huella hidrica o huella de agua es para las
organizaciones vinculadas al programa “Reduce tu Huella Corporativo - Hidrico”,
que deseen obtener el sello de reconocimiento de Reduccidn, deberan informar
sobre las acciones desarrolladas en el marco de la Estrategia presentada
previamente, y aquellas adicionales que se hayan implementado que durante el
afio en el que se hace el reporte de Huella (afio vencido). Es importante resaltar
que, se tomaradn en cuenta Unicamente aquellas acciones de reduccién por
actividades planificadas y ejecutadas; no aquellas relacionadas a la reduccién de
consumo de agua por cambios en el nivel de produccidn, clausuras o cierres.

Los documentos que son realizados por las organizaciones deben ser elaborados
por el personal encargado de la organizacidn participante, tal como gerente de
operaciones, gerente de sostenibilidad, encargado de produccién, encargado
ambiental, u otros similares, o una entidad tercera, cuando este asi lo designe.
Esta persona, o personas deberé tener los conocimientos necesarios para poder
asegurar que los informes se realicen de manera correcta y que la informacién se
haya interpretado adecuadamente.

En el Anexo 1, se encuentra el formato de llenado para el reporte de las acciones
de reduccion de huella hidrica o huella de agua. El indice de contenido debera
considerar minimamente las siguientes secciones:

Seccidn 1. Antecedentes.

Se recomienda que esta seccion de “antecedentes” sea descrita en maximo una
plana, y se sugiere incluir los siguientes puntos:

e Breve descripcion de las actividades de la empresa, servicios prestados y
cualquier informacién que considere relevante sobre  sus
operaciones/procesos.

e Breve descripcion de las actividades relacionadas a gestion ambiental y/o
hidrica que realiza la institucion.

e Documentos de estrategias, politicas y/o programas ambientales que sean
desarrollados por la institucién.
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Seccién 2. Principales hallazgos de |la Huella Hidrica o Huella de Agua.

En esta seccidn 2 de los “principales hallazgos de la Huella Hidrica o Huella de
Agua” se recomienda describirlo en maximo dos planas, y se sugiere incluir:

e Volumen total de la Huella.

e Huella disgregada por tipo de Huella o considerando los impactos.
e Huella per capita.

e Volumen de agua utilizada.

e Principales conclusiones de la evaluacién.

Seccidén 3. Lineamientos de reduccidn

e Acciones transversales de fortalecimiento institucional.
e Acciones de reduccién de la Huella Hidrica/Agua.
e Cronograma de implementacién de acciones.

La seccion “lineamientos de reduccidon” es la parte central del documento vy
contendré la estrategia con las medidas identificadas para reducir el consumo de
agua, la Huella y su impacto.

Esta seccion puede dividirse en dos secciones:

1. La descripcidn de acciones preliminares que deben realizarse como parte
del fortalecimiento institucional y que respaldaran las acciones operativas
de reduccién de Huella que se implementen.

2. La descripcion de acciones y proyectos que tendran un impacto en la
reduccion de la Huella.

2.2 Acciones transversales de fortalecimiento institucional

El tema del medio ambiente y el cambio climatico son considerados transversales
debido a que inciden en factores sociales y econémicos, involucrando a diversos
actores y personas interesadas. Las empresas que aplican la transversalidad
introducen este tema en la vida diaria de todos los actores para un abordaje
continuo. Las acciones transversales deben contar también con metas definidas,
tomando en consideracion los procesos, personal y recursos necesarios vy
disponibles.™

" (Solano, 2014)
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Las acciones transversales corresponden a planes y proyectos con metas,
objetivos e indicadores definidos. La decisién de estos planesy proyectos deben
ser colaborativos, donde se tomen en cuenta diferentes puntos de vistas y
realidades. La escogencia de los interesados impactard las acciones y sus
resultados. Estos interesados son los individuos, grupos y entidades que estaran
relacionados a las acciones transversales y también impactados por estas.

En esta seccidn se recomienda definir a los responsables de la verificacion de
implementacion de acciones, si bien muchas de las acciones dependen de
multiples funcionarios en la institucion como los tomadores de decisiones, la
parte administrativa responsables de procesos de contratacidn, lo responsables
de verificar la correcta instalacion de la tecnologia, etc. es importante definir
quién o quiénes son los responsables de coordinary verificar que se implementen
todas las acciones de la estrategia y resuelvan los problemas que pudieran
suscitarse. Si la organizacion es muy grande y dispone de muchas éareas
operativas y administrativas, se recomienda conformar un comité, que sea
responsable de implementar la estrategia de reducciéon de Huellas.

Algunas funciones sugeridas que tendria que incorporar el comité son:

|II

o Formularyaprobar el “Plan de Accién anual de reduccién de la Huella” que
puede ser actualizado y validado de forma anual y que permita incorporar
las actividades que requieren presupuesto en el Plan Operativo Anual
institucional.

o Monitoreary evaluar periédicamente los indicadores y el cumplimiento de
las medidas planteadas en el Plan de Accién anual de reduccién de la
Huella.

o Definir los medios por los cuales se difundirén los resultados e indicadores
generados por el Plan.

o Modificar y ajustar el Plan de Accién anual de reduccién de la Huella, de
acuerdo con la retroalimentacion recibida en las reuniones del comité.

o Fomentar la participacion en el comité mixto de personal de todas las areas
de la institucion, principalmente el drea de administracién, innovacién
social y recursos humanos.

o Nombrar un coordinador/lider responsable de la implementacién y
seguimiento del Plan.

Buena gestion del control y documentacion referente al agua.
Implementacion de medidas de ahorro como una prioridad de gestidn
interna de la empresa.

18
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o Divulgacién de temas de Reducciéon y Compensaciéon para la mejora de la
gestién del recurso hidrico en la cuenca hidroldgica.
Mantenimiento preventivo.
Comunicar los resultados.

Finalmente, es de vital importancia fortalecer la divulgacion de las acciones y sus
resultados a los funcionarios, colaboradores y las partes interesadas. Asi mismo,
promover la retroalimentacidn sobre falencias o sugerencias para asegurar un
proceso de mejora continua.

2.3 Acciones de reduccion de la Huella Hidrica/Agua

Para facilitar a las organizaciones el proceso de definicion de metas de reduccién
de la Huella Hidrica y la Huella de Agua al corto, mediano y largo plazo, se
identifica una cartera preliminar de acciones de reduccién de la Huella. Algunas
acciones que se pueden emplear son:'?

Mantenimiento

e Mantenimiento preventivo y revisiones periédicas que suponen un ahorro
importante al evitar y prevenir incidentes y reparaciones de dafios por
fugas de agua de mayor calado.

e Reduccidén de pérdidas: reemplazo de tuberias de agua potable vy
alcantarillado defectuosas, mejora de conexiones, arreglo de filtraciones.

Responsabilidad Social Corporativa

o Sensibilizacién de los trabajadores, incluyendo sistemas de gestion
ambiental y responsabilidad social corporativa.

o Elaborar de un plan de sostenibilidad donde se vea reflejado el uso de la
huella hidrica/agua.

Uso eficiente del agua

o Implementacidn de dispositivos para el uso eficiente del agua
- Esto incluye dispositivos para bafos, cocinas, y deméas que utilicen
tecnologias como sensores, control del caudal de agua,
temporizadores, y recirculacion de agua para evitar o disminuir los

12(Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Valencia)
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desperdicios de agua y reutilizar el agua en otros procesos para los que
sea adecuada.

- Procurar el uso correcto de las instalaciones (sanitarios, lavamanos,

fregaderos, fuentes de agua, etc.)

Buenas practicas en el mantenimiento de areas verdes.
- Riegos a horas adecuadas para evitar pérdidas por evaporacién.
- Se recomienda emplear sistemas eficientes de riego de jardines (riego

automatico, con sensores de lluvia, etc.)
- Seleccién de vegetacién congruente con las condiciones del lugar.
Instalacién de tanques para la recoleccidn y el aprovechamiento de agua

[luvia.

- Sistema de captacién de agua de lluvia: contribuye a la reduccién de la

huella azul. Se requiere menos agua de fuentes superficiales o

subterraneas para las operaciones.

- Artefactos de bajo consumo de agua: sumado a la adopcién de buenas

practicas diarias para el ahorro de agua también reduce la huella azul.

Reduccidn de huella hidrica en el uso final

Reduccién de agua requerida para el uso final del producto de la
empresa: esto se refiere a cuando el producto ya estd en manos del
consumidor.

Reduccién de carga contaminante del producto en su uso final.

Mejoras en la cadena de produccién

Trabajar con proveedores que ofrezcan garantias de uso responsable de

las materias primas.

Una buena practica e iniciativa de reduccion de HH seria trabajar con
grandes proveedores que nos ofrezcan certificaciones de
sostenibilidad y, en paralelo, colaborar con pequenos agricultoresy
ganaderos que apliquen buenas practicas ambientales. Por
ejemplo, los desinfectantes que ayudan a controlar el consumo de
agua relacionado con el lavado de productos hortofruticolas. Estas
soluciones son capaces de mejorar hasta en un 50% la eficiencia en
el uso del agua de lavado de frutas y verduras en la industria
alimentaria.

Aprovechar el uso eficiente de la nueva tecnologia.
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o Eficiencia en el uso de agua en procesos productivos y no productivos.

Recuperacién y redso de agua de materia prima.

Recuperacién y relso de agua en diferentes procesos de
enfriamiento, el agua puede ser utilizada nuevamente porque no hay
mayores cambios en la calidad de esta. Adicionalmente, la descarga
de agua a altas temperaturas puede causar desbalances en el
ecosistema.

Recuperacién de agua con instalacion de sistemas de tratamientos
de agua para producir la calidad de agua requerida para otros
procesos.

Recuperacién y redso de condensados: esta accidn conlleva ahorros
de energia, tratamiento y agua. La recuperacién de condensado
adicionalmente ayuda a reducir la huella de carbono de una planta.
Recuperacién y retso de rechazo de osmosis inversa.

Optimizacion de lavado de envases: con el uso de sensores o mejor
equipo y protocolo de lavado se evita el desperdicio de agua.
Mejora en el aseo industrial.

Mejora tecnoldgica en proceso de escaldado.

e Anélisis de calidad de efluentes.

Planta de tratamiento de efluentes residuales: la reduccién de carga
contaminante liberada al ambiente es gran parte de la reduccion de
la huella gris.

Separacion de sdlidos, grasas, y cargas contaminantes del contacto
con aguas limpias.

Entre otras acciones de reduccién de huella hidrica/agua.

3 (COSUDE, 2015)
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Cada una de las acciones debe reportarse en la Estrategia bajo el siguiente

formato:

N° de accién

1

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Instalaciéon de una Planta de Tratamiento de Efluentes residuales
(PTAR).

Objetivo especifico:

Mejorar la calidad de los efluentes residuales a partir de la
implementacién de una PTAR.

Descripcion: Instalacién de una PTAR con tecnologia secundaria, que permita
reducir la carga contaminante en términos de mg/L de DBO5 y
DQO, en 70% de los valores reportados en la linea base,
reduciendo asi la Huella Hidrica gris.

Meta: Una PTAR instalada y operando

Estimacion del
volumen de agua 'y
Huella reducida:

Volumen de agua reducida: No aplica
Volumen de Huella reducida: 50% de la HH gris reducida el
primer aio de implementacién de la PTAR.

Actividades por
desarrollar:

1) Solicitar cotizaciones de implementacion de una PTAR con
tecnologia secundaria y todos los requerimientos necesarios.

2) Instalacion y operacién de la PTAR.

3) Realizar estudios de laboratorio para verificar el correcto
funcionamiento de la PTAR y la mejora en la calidad de agua.

4) Monitorear continuamente la calidad de agua a la entrada y
salida de la PTAR.

Cronograma de
implementacién de cada
actividad:

Actividad 1: Enero - febrero de 2022
Actividad 2: Marzo - agosto de 2022
Actividad 3: Octubre de 2022

Actividad 4: Noviembre y diciembre de 2022
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N° de accién

2

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Instalacién de tanques para la recoleccién y el aprovechamiento
de agua lluvia

Objetivo especifico:

Mejorar el gasto y consumo, permitiendo tener mayor
aprovechamiento del agua lluvia

Descripcion:

En la instalacion o empresa, se instalé un tanque para la
recoleccién de aguas lluvias con capacidad de 180 m3, que se
aprovecha para el servicio de inodoros y el riego de jardines y
exteriores. Adicional en las dreas externas se tiene un tanque
con capacidad de 200 m3 para el mismo aprovechamiento del
agua lluvia

Meta:

Tanques para el agua lluvia instalados y operando

Estimacion del
volumen de aguay
Huella reducida:

Volumen de agua reducida: 75% de menos desgaste del agua
requerida, con el aprovechamiento del agua lluvia.

Volumen de Huella reducida: 50% de la HH verde reducida el
primer aio de implementacién de los tanques de
abastecimiento.

Actividades por
desarrollar:

1) Solicitar cotizaciones de implementacién y compra de
tanques de recoleccidn de agua, que tenga una capacidad
optima, sin deterioro, con eficiente tecnologia y todos los
requerimientos necesarios.

2) Instalacion y operacién de los tanques de lluvia

3) Realizar estudios para verificar el correcto funcionamiento de
tanques y la mejora en la reduccién de agua para otras
actividades.

4) Monitorear continuamente la reducciéon y abastecimiento de
agua a la entrada y salida de los tanques con agua lluvia

Cronograma de
implementacién de cada
actividad:

Actividad 1: Enero - febrero de 2022
Actividad 2: Marzo - agosto de 2022
Actividad 3: Octubre de 2022

Actividad 4: Noviembre y diciembre de 2022

Las organizaciones que hayan realizado acciones de este tipo y estén interesadas en
reportarlas para acceder al reconocimiento de “"Reduccion de la Huella”, podrén enviar
un informe detallado con las acciones de la Estrategia que fueron implementadas,
siempre que las mismas puedan ser soportadas técnicamente y con informacién de
respaldo (informes de proyectos, facturas, contratos de compra o instalacion, registros
fotogréficos, etc.) que deberé ir adjunta al informe.
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Anexo 1: Guia para Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica:
Reporte de Acciones

En este anexo se detalla el contenido y el formato de reporte de acciones, de la
Estrategia de Reduccién de la Huella Hidrica mencionado en el Capitulo 2. El
responsable de completar esta herramienta debe ser personal encargado de la
de

sostenibilidad, encargado de produccién, encargado ambiental, u otros similares.

organizacién participante, tal como gerente de operaciones, gerente

Ejemplo: Esquema de numeracién de paginas. Si se da el caso que alguna seccion
(las tablas presentadas) ocupen mas de una péagina, se debe seguir con la

numeracion pertinente.

PORTADA

DESCRIPCION DE LA
ORGANIZACION

DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION

Pag. 1 de x

ANTECEDENTES

Descripeién do las actividades
de

Pag. 2 de x

PRINCIPALES HALLAZGOS
DE LA HUELLA
HIDRICA/AGUA

Pag. 3 dex

LINEAMIENTOS DE
REDUCCION
ACCIONES PRELIMINARES

LINEAMIENTOS DE REDUCCION
SECCION 1.
Ac

ares que deben realizarse como parte del
e respaldaran las acciones operativas de
renten.

[}
2)
3

Pag. 4 de x

LINEAMIENTOS DE
REDUCCION
ACCIONES DE PROYECTOS

SECCION 2.
ACCIONES DE PROYECTOS
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Programa Reduce Tu Huella Corporativo - Hidrico

Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica: Reporte de
Acciones

Nombre de la Organizacion

Logo de la Organizacion

Mes, Anho
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Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica: Reporte de
Acciones

DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION
Nombre de la organizacién:
Provincia:
Distrito:
Corregimiento:
Direccion completa: (calle,
edificio)
Teléfono:
Correo electrénico:

Nombre del responsable de
completar la herramienta:

Cargo del responsable de
completar la herramienta:

Departamento de trabajo del
responsable:

Correo electrénico del
responsable:

Numero de teléfono del
responsable:

E-mail del responsable:
Descripcién de la organizacion:
Objetivo de la medicion:

Alcance de la medicién:
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ANTECEDENTES

Descripcion de las actividades
de la empresa, servicios

prestados y cualquier
informacién que considere
relevante sobre sus

operaciones/procesos.

Descripcion de las actividades
relacionadas a gestion
ambiental y/o hidrica que realiza
la institucion.

Documentos de estrategias,
politicas y/o programas
ambientales que sean
desarrollados por la instituciéon.
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PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA HUELLA HiDRICA/AGUA
Volumen total de la huella

Elementos del diagrama de
flujo con huella
hidrica/agua considerable

Huella disgregada por tipo
de huella/variable del
estandar ISO (si aplica)

Huella per capita
Volumen de agua utilizada

Principales conclusiones de
la evaluacién.
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LINEAMIENTOS DE REDUCCION

SECCION 1. ACCIONES PRELIMINARES

Descripcion de acciones preliminares que deben realizarse como parte del
fortalecimiento institucional y que respaldaran las acciones operativas de
reduccion de Huella que se implementen.

REPORTE DE ACCIONES PRELIMINARES

N° de accién

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Objetivo especifico:

Descripcién:

Meta:

Actividades 1
desarrolladas 2

Cronograma de
implementacion de
cada actividad:
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SECCION 2. ACCIONES DE PROYECTOS

Descripcion de acciones y proyectos que tendran un impacto en la reduccion de
la Huella.

REPORTE DE ACCIONES DE PROYECTOS

N° de accién

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Objetivo especifico:

Descripcién:

Meta:

Estimacion del
volumen de aguay
Huella que reducira,
(opcional):

Actividades 1)
desarrolladas 2)
3)
4)

Cronograma de
implementacion de
cada actividad:
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SECCION 3. OTROS

Observaciones
Generales
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Anexo 2: Guia para Estrategia de Reduccién de la Huella Hidrica:
Reporte de Implementacion

En este anexo se detalla el contenido y el formato de reporte de implementacidn,
de la Estrategia de Reduccién de la Huella Hidrica mencionado en el Capitulo 2.
El responsable de completar esta herramienta debe ser personal encargado de
la organizacion participante, tal como gerente de operaciones, gerente de
sostenibilidad, encargado de produccién, encargado ambiental, u otros similares.

Ejemplo: Esquema de numeracién de paginas. Si se da el caso que alguna seccidn
(las tablas presentadas) ocupen mas de una péagina, se debe seguir con la
numeracioén pertinente.

DESCRIPCION DE LA
ORGANIZACION

ANTECEDENTES

PORTADA

Pag. 1 de x Pag. 2 de x

PRINCIPALES HALLAZGOS
DE LA HUELLA
HIDRICA/AGUA

Pag. 3 dex

LINEAMIENTOS DE
REDUCCION
ACCIONES PRELIMINARES

LINEAMIENTOS DE REDUCCION
SECCION 1.
ACCIONES PRELIMINARES

ag. 4 de x

LINEAMIENTOS DE
REDUCCION
ACCIONES DE PROYECTOS

SECCION 2.
ACCIONES DE PROYECTOS

impacto en la reduccién de
brar los proyectos realizados
)
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Programa Reduce Tu Huella Corporativo - Hidrico

Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica: Reporte de
Implementacion

Nombre de la Organizacion

Logo de la Organizacion

Mes, Anho
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Programa Reduce Tu Huella Corporativo - Hidrico

Estrategia de Reduccion de la Huella Hidrica: Reporte de
Implementacidon

DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION
Nombre de la organizacién:
Provincia:
Distrito:
Corregimiento:
Direccion completa: (calle,
edificio.)
Teléfono:
Correo electrénico:

Nombre del responsable de
completar la herramienta:

Cargo del responsable de
completar la herramienta:

Departamento de trabajo del
responsable:

Correo electrénico del
responsable:

Nimero de teléfono del
responsable:

E-mail del responsable:
Descripcion de la organizacion:
Objetivo de la medicion:

Alcance de la medicién:
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ANTECEDENTES

Descripcion de las actividades
de la empresa, servicios

prestados y cualquier
informacién que considere
relevante sobre sus

operaciones/procesos.

Descripcion de las actividades
relacionadas a gestion
ambiental y/o hidrica que realiza
la institucion.

Documentos de estrategias,
politicas y/o programas
ambientales que sean
desarrollados por la instituciéon.
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PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA HUELLA HiDRICA/AGUA
Volumen total de la huella

Elementos del diagrama de
flujo con huella
hidrica/agua considerable

Huella disgregada por tipo
de huella/variable del
estandar ISO (si aplica)

Huella per capita
Volumen de agua utilizada

Principales conclusiones de
la evaluacioén.
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LINEAMIENTOS DE REDUCCION

SECCION 1. ACCIONES PRELIMINARES

Descripcion de acciones preliminares realizadas como parte del fortalecimiento
institucional y que respaldan las acciones operativas de reduccion de Huella que
se implementaron.

REPORTE DE ACCIONES PRELIMINARES

N° de accién

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Objetivo especifico:

Descripcion:

Meta:

Actividades 1)

desarrolladas 2)
3)
4)

Cronograma de
implementacion de
cada actividad:
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SECCION 2. ACCIONES DE PROYECTOS

Descripcion de acciones y proyectos que tienen o tuvieron un impacto en la
reduccion de la Huella.

REPORTE DE ACCIONES DE PROYECTOS

N° de accién

Nombre de la accién
de reduccién de la
Huella:

Objetivo especifico:

Descripcion:

Meta:

Volumen de agua y
Huella reducida:

Actividades 1)
desarrolladas 2)
3)
4)

Cronograma de
implementacion de
cada actividad:
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SECCION 3. OTROS

Observaciones

SECCION 4. ANALISIS DE DATOS (este cuadro aplica una vez se realizan las acciones
de la Estrategia. A modo de evaluacion del desempeio de la estrategia.)

(Aqui se mencionan/detallan indicadores que se
Recoleccion de datos y fuentestoman en cuenta para evaluar el desempefio de la
de informacién accién)

Breve explicacién e
interpretacion de los
resultados

Expectativas para las préximas

metas
Conclusiones y Conclusiones respecto a los objetivos que se tuviesen
recomendaciones en la estrategia de acciones de reduccién. Confirmar si

la accién redujo la huella hidrica o de agua (entérminos
de consumo o contaminacidn)
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